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はじめに
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1. システムの全体概要

ケアプランデータ連携システムは、介護事業所のパソコンにインストールされる「連携クライアントアプリ」と、クラウドセンター

に設置される「ケアプランデータ連携基盤」から構成されます。

介護事業所の利用者は、「連携クライアントアプリ」からインターネット回線を経由し、「ケアプランデータ連携基盤」を
介して、事業所間のケアプランデータのやり取りを行います。

• インターネット請求で実績のある国が定めたセキュアな通信方式を採用し、安全安心なデータ連携を提供

• インターネット請求で使用するユーザ ID、パスワード等の活用により、本システム利用にかかる事務手続きを簡便化

介護サービス

事業所B

居宅介護支援

事業所A

電子証明書A 電子証明書B

介護ソフトA

共通ログインシステム

電子認証局

電子証明書A

電子証明書B

証明書・ケアプランデータチェック・振分け処理

ケアプラン

予定

ケアプラン

実績

ケアプランデータ連携基盤

認証DB

ID パスワード
ID・パスワードでログイン

電子証明書の発行申請

発行された電子証明書

をダウンロード

介護ソフトB

ID・パスワードでログイン

電子証明書の発行申請

発行された電子証明書

をダウンロード

ケアプラン

予定

ケアプラン

実績

ケアプラン

予定

ケアプラン

実績

送信

受信

受信

送信

事業所番号A 事業所番号B

連携クライアント

アプリ

連携クライアント

アプリ

標準仕様

CSVデータ

標準仕様

CSVデータ

ケアプランデータ連携システムのシステム範囲
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予定の送付

アップロード

介護ソフト

ファイル出力

連携クライアント
サービス

事業者
⑦

アップロード

介護ソフト

ファイル出力

連携クライアント
サービス

事業者

【ケアプランデータの連携業務フロー】

居宅介護支援事業所

ケアプランデータ

連携基盤

連携クライアント

介護ソフト

ケアマネ
ファイル

出力

アップロード

ケアプランデータ

電子証明書

③

①

暗号化

④

介護サービス事業所

ダウンロード

介護ソフト

ファイル取込

➄ ⑥
連携クライアント

サービス

事業者

ケアプランデータ

連携システムの範囲

居宅介護支援事業所

ケアプランデータ

連携基盤

連携クライアント

介護ソフト

ケアマネ
ファイル

取込

ダウンロード

ケアプランデータ

暗号化

ケアプランデータ

連携システムの範囲

⑨
電子証明書

⑩

⑪

⑫

介護サービス事業所

ダウンロード

介護ソフト

ファイル取込

➄ ⑥
連携クライアント

サービス

事業者

介護サービス事業所

⑦

介護サービス事業所

実績の送付

⑧

②

⑧



【ご参考】ベンダー試験完了企業一覧（1/2）

ケアプランデータ連携標準仕様のベンダー試験が完了している介護ソフトは以下のとおりです。
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企業名 介護ソフト名

ア行 株式会社アール・シー･エス Rely(ﾘﾗｲ)
株式会社IT働楽研究所 いきいき訪看、いきいき訪問リハ
株式会社あっと楽けあネットワーク 楽けあネットワークシステム、楽けあ

伝送

アトラス情報サービス株式会社 介護エイド、地域包括ケア支援シス
テム「Smile Compass」

株式会社eWeLL 訪問看護専用 電子カルテ
「iBow(アイボウ)」

株式会社エムエスシー ケアストーリー
株式会社EMシステムズ すこやかサン、MAPs for 

NURSING CARE

株式会社インタートラスト まもる君クラウド
株式会社インフォ・テック 介五郎
株式会社内田洋行 絆Core高齢者介護システム
エーケービジネス株式会社 トータル社会福祉システム「希望」

PLUSⅡ

エコーインテック株式会社 福寿
ＳＯＴシステムコミュニティ株式会社 地域包括ケアシステム Attend
ＮＣＳ＆Ａ株式会社 福祉用具関連業務トータルシステ

ム〈SWATplus〉

エヌ・デーソフトウェア株式会社 ほのぼのＮＥＸＴ（ほのぼのシリー
ズ）

株式会社エフワン ケアマネっ子
株式会社OMIS OMIS

企業名 介護ソフト名

カ行 岡谷システム株式会社 トリケアトプス

株式会社カナミックネットワーク 介護ソフト・地域包括ケア（医療介
護連携システム）のカナミッククラウド
サービス

株式会社キャロッツシステム ケアキャロッツ

株式会社協同測量社 ケアマネジメント支援システム、介護
サービス支援システム

株式会社クシムソフト CareOnline

株式会社グッドツリー ケア樹

株式会社熊本計算センター 「楽園」介護保険システム

株式会社ケアコネクトジャパン CAREKARTE

ケアコラボ株式会社 ケアコラボ

株式会社五大オーエー ASP介護保険システム

株式会社コンダクト 介護保険システム Flowers NEXT

サ行 サンテン株式会社 エスクラウド

システムクラフト有限会社 WEBクラフト介護

株式会社システムツー・ワン リンケア２１訪問

有限会社システムプラネット 楽々ケアクラウド

清水システムサプライ株式会社 介護保険トータルシステム「エース」

株式会社善光総合研究所 SCOP receipt

セントワークス株式会社 SuisuiRemon

株式会社ソフトウェア・サービス 介護システム「楓」



【ご参考】ベンダー試験完了企業一覧（2/2）

ケアプランデータ連携標準仕様のベンダー試験が完了している介護ソフトは以下のとおりです。
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企業名 介護ソフト名
タ行 ダンソフトウエア株式会社 介護保険総合システム、地域包括

ケア支援システム
株式会社テクノプロジェクト CareWORKS21
株式会社東経システム 福祉見聞録

ナ行 株式会社ナビテック ナビケアPlus
西日本オフィスメーション株式会社 総合福祉情報システム千鶴
ニップクケアサービス株式会社 楽すけ
日本医師会ORCA管理機構株式
会社

給管帳クラウド

株式会社日本ケアコミュニケーション
ズ

ケアマネくん、CanbillNeo、ほのぼ
のmini2

株式会社日本コンピュータコンサルタ
ント

介舟ファミリー

株式会社ノエシス 介護ソフト ケアマザー

企業名 介護ソフト名
ハ行 株式会社ハイテックシステムズ 福祉用具トータル管理システム ケア

レンツ
株式会社ハローシステム 楽にネット
株式会社ビーシステム ファーストケア
株式会社日立システムズ 福祉の森
株式会社ファティマ Ｑｕｉｃｋけあ２
株式会社フォーエヴァー ゆう！ケア
富士通Japan株式会社 HOPE LifeMark-WINCARE、

HOPE LifeMark-WINCARE 
Cloud

株式会社プラスワン スマイルワン
株式会社ブレインサービス 地域包括センターシステム、介護保

険システム
プロテック株式会社 SimWork介護保険システム

マ行 株式会社南日本情報処理セン
ター

介護トータルシステム『寿』

みらい工房株式会社 ナレッジ・ケアマネージャ
ラ行 株式会社レゾナ 総合介護支援システムｉ－ＭＥＤ

ＩＣ Ｐｌｕｓ
株式会社ロジック Care-wing 介護の翼

ワ行 株式会社ワイズマン ワイズマンSPシステム
株式会社ワム２１ 介護記録ショコラ

R6年12月時点で、62社、71製品が
ケアプランデータ連携標準仕様に
ご対応いただいています!
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2. 新機能のご紹介

令和6年2月より 「ケアプラン連携クライアント アプリケーション v1.1.2」 を提供しています。

多くの事業所様の声を取り込み、
大変便利になりました！

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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2-1. 一括送信画面

①入力済みのメッセージをコピーし、他の事業所への送信レコードに一括貼り付けができるようになりました。
※メッセージの一括削除も可能。

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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2-2. ログイン方法の改善

②連携クライアントアプリのログインと、事業所ユーザのログインをまとめて操作できるようフローを見直しました。
※送信時に要求されていたログイン操作を廃止。

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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2-3. 受信一覧画面

③メニューボタンから受信一覧を選択する際、常に最新の受信情報を取得するように変更しました。

④エラーメッセージの内容を分かりやすく見直しました。

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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2-4. ホーム画面

⑤ご利用されているアプリケーションのバージョン情報を確認できるようにしました。

⑥お知らせやシステム運用状況について、トップ画面で確認できるようにしました。

⑦利用ライセンスの有効期限について確認できるようにしました。

⑧電子証明書の有効期限について確認できるようにしました。

⑤

⑥

⑦・⑧

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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3. 令和６年度開発中案件

◼ API連携機能

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会

介護ソフトとやり取りする「ケアプランCSVファイル」を、利用者が直接ファイル操作することなく、ケアプランデータ連携システムに
直接データ連携させることを可能にします。

CSVファイル連携

介護事業所

介護ソフト

ケアプランデータ

連携基盤

ドラッグ&ドロップ

ファイル

出力

電子証明書

①
ケアプランデータ

ケアプランデータ連携システム

連携クライアント

②

アップロード

③

API連携

介護事業所
ケアプランデータ

連携基盤
電子証明書

介護ソフト

クライアント

API

ケアプランデータ連携システム

連携クライアント

ローカルサーバ

API

データ連携

(COM通信)ケアプランデータ

②①
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3. 令和６年度開発中案件

◼ 医療介護ネットワーク連携機能(試行開発中)

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会

すでに特定の地域や同一介護ソフトネットワーク内で先行して、普及、活用されているケアプランデータ交換基盤(医療介護
ネットワーク)と、ケアプランデータ連携システム間のサーバ間連携を行えるようにします。

【ケアプランデータ連携システムでのデータ連携】

ケアプラン

データ連携システム
介護ソフトＡ

介護ソフトＡ

介護ソフトX

介護ソフトＢ

介護ソフトＢ

居宅介護支援

事業所

介護サービス

事業所

介護ソフトY

介護ソフトX

介護ソフトC

【医療介護ネットワーク内でのデータ連携】

ケアプラン

データ交換基盤

介護ソフトZ

居宅介護支援

事業所

介護サービス

事業所

介護ソフトZ

介護ソフトZ 介護ソフトZ

医療介護ネットワーク連携

接続サーバ

① ケアプラン標準仕様のCSVファイル出力及び標準
仕様の組み合わせで送受信できること

② ケアプランデータ連携システムと接続するAPI開発
に協力及びデータ連携を行うこと
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3. 令和６年度開発中案件

◼ ケアプランデータ標準仕様Ver.4対応（1/3）

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会

令和6年7月にケアプランデータ標準仕様のバージョン4.0として、新たなデータ交換仕様が発出されたことに伴い、同仕様の
データ交換が行えるよう、ケアプランデータ連携システムの改修を行います。

・居宅サービス計画書に

第3表 週間サービス計画書が追加

① 居宅介護支援事業所と
居宅サービス事業所
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3. 令和６年度開発中案件

◼ ケアプランデータ標準仕様Ver.4対応（2/3）
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② 地域包括支援センターと
介護予防・総合事業サービス事業所

・本バージョンから追加された連携（介護予防）

・新規帳票である利用者基本情報を連携

・新規帳票である介護予防サービス・支援計画書 を連携

・既存帳票であるサービス利用票（予定）を連携

・既存帳票であるサービス利用票（実績）を連携

※介護予防支援の指定を受けている居宅介護事業所は、
地域包括センターと同じ位置付け
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3. 令和６年度開発中案件

◼ ケアプランデータ標準仕様Ver.4対応（3/3）

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会

③ 地域包括支援センターと居宅介護支援事業所、居宅サービス事業所

・本バージョンから追加された連携（介護予防）

・新規帳票である利用者基本情報を連携

・新規帳票である介護予防サービス・支援計画書を連携

・既存帳票であるサービス利用票（予定）を連携

・既存帳票であるサービス利用票（実績）を連携

・業務としては3者間の連携となっているがケアプランデータ
連携システムとしては2者間の連携として対応

①地域包括支援センターと居宅介護支援事業所の連携

②居宅介護支援事業所と介護予防・総合事業サービス
事業所の連携

・連携先事業所の変換（連携先の設定）は介護ソフト側
で行われることを前提として、本システムでは宛先の追加や
変更は行いません
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4. サポートサイトの大規模リニュアル

ユーザー利便性向上のため、ヘルプデスクサポートサイトを大規模リニューアルいたしました。

【主な更新ポイント】

✓ 各資料の概要を掲載し、資料内容が分かりやすく、検索しやすく掲示

✓ 操作イメージを持ってもらうため疑似操作体験ツールや、10分操作説明動画を追加

✓ システム導入方法が分かりづらいなどの意見を反映し、導入方法を分かりやすくまとめた
「スタートガイド・導入フロー編」を掲載

✓ システム操作方法についても、操作方法を分かり易くまとめた「スタートガイド・システム
操作編」を掲載

✓ 事業所向けの「業務改善ポイント集」や自治体向けの「データ連携モデルの手引き」や
「参考資料のリンク集」なども掲載

✓ サポートサイトのトップページには、システム機能を親しみやすくご理解いただけるようデー
タ連携イメージなどのイラストを追加

✓ 導入検討に向け、すでに導入いただいた介護事業所のインタビューページを拡充

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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4. サポートサイトの大規模リニュアル

ケアプランデータ連携システムの疑似操作体験が行えるチュートリアルツールを整備しました。

【ケアプランシステムチュートリアルのリンク先】
https://app.storylane.io/share/jafk4lqwwqx4

Copyright©公益社団法人国民健康保険中央会
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